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1. Genel 

 
o PASHA Bank İnternet Bankacılığı işlemleri için kullanıcı kodu MÜŞTERİ’nin işbu formda 

yer alan e- posta adresine, şifre ise aşağıda bildirilecek Cep Telefonu/GSM numarasına 
gönderilecektir. 

 
o MÜŞTERİ, şifresini PASHA Online İnternet Şubesi’nden her zaman değiştirebilir. 

 
 
2. Güvenlik Şifresinin Gönderilme Şekli, MÜŞTERİ tarafından bildirilen Telefon 

Numarası 
 
Aşağıda belirtilen MÜŞTERİ tarafından bildirilen telefon numarası ve e-posta adresine 
Güvenlik Şifresi SMS Yolu ile, kullanıcı kodu ise e-posta ile gönderilecektir. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
İşbu telefon numarası, e-posta adresinin değişmesi halinde MÜŞTERİ PASHA Bank’ı derhal 
işbu durumdan ve değişiklikten haberdar edeceğini aksi halde PASHA Bank’ın yukarıda 
belirtilen telefon numarası, e-posta adresinden yapılan giriş işlemleri nedeni ile sorumluluğu 
bulunmayacağını kabul beyan ve taahhüt eder. 

 
 
 
 
 
 

 

Ad-Soyad   : ...................................................................................................
     

TC Kimlik No   : ................................................................................................... 
 

Yabancı Kimlik No  : ................................................................................................... 
 

Pasaport No   : ................................................................................................... 
 

GSM No   : ................................................................................................... 
 

E-Posta    : ................................................................................................... 
 

 

 

Kimlik doğrulama için kullanılacak olan; 
 

Güvenlik Sorusu  : ................................................................................ 
 

Güvenlik Sorusu Cevabı : ................................................................................ 
 

 

Müşteri Adı/Soyadı  : ................................................................................................... 

 

Müşteri No   : ................................................................................................... 
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3. İnternet Güvenliği Uyarı ve Talimatları 
 
PASHA Bank İnternet sitesinde, İnternet Bankacılığı giriş ekranında yer alan ve ayrıca 
MÜŞTERİ tarafından bir örneği alınan ve imzalanan Bankacılık Hizmet Sözleşmesi’nde yer 
verilerek MÜŞTERİ’ce tebellüğ edilen internet güvenliği hakkındaki bilgi ve beyanlar ile 
uyarıların okunduğunu ve İnternet Bankacılığının bu talimat ve güvenlik uyarılarına uygun bir 
şekilde kullanılacağını MÜŞTERİ beyan ve taahhüt eder. 
 
 
4. Müşteri tarafından devamlı kullandığı bilgisayar/ların IP numarası/aralığını 

kullanması 
 

MÜŞTERİ yalnızca kendisine ait veya münhasıran kendi kullanımına tahsis edilmiş 
bilgisayarlardan internete bağlanarak İnternet Şubesinde bankacılık işlemi yapmayı tercih 
edeceğini, PASHA Bank’ın MÜŞTERİ’nin devamlı kullandığı bilgisayar/ların IP adresinden/IP 
aralığından farklı IP ile giriş denemesi sonucunda İnternet Bankacılığına erişim kısıtlaması 
getirmesi ve/veya işlemin başarısızlığa uğraması nedeni ile doğacak veya doğabilecek 
zararlarda bankanın hukuki ve cezai sorumluluğu bulunmayacağını kabul, beyan ve taahhüt 
eder. 
 
5. Gizlilik 

 
MÜŞTERİ işbu sözleşme ve hükümleri uyarınca gönderilecek olan şifre ve benzeri bilgilerin 
gizli olduğunu ve hiçbir şekilde 3. kişilerle paylaşılmayacağını ve bu bilgilerin güvenliğinden 
kendisinin bizzat sorumlu olduğunu kabul beyan ve taahhüt eder. 
 
MÜŞTERİ, 15.03.2020 tarih ve 31069 sayılı Resmi Gazete’de yayımlanan Bankaların Bilgi 
Sistemleri ve Elektronik Bankacılık Hizmetleri Hakkında Yönetmelik kapsamında bu formda 
yer alan talepleri ile İnternet Bankacılığı üzerinden gerçekleştirilecek aktivitelerinin işlem 
güvenliği başta olmak üzere MÜŞTERİ yararına kayıt altında tutulduğunu kabul, beyan ve 
taahhüt eder. 
 
MÜŞTERİ YUKARIDA BELİRTİLEN İNTERNET BANKACILIĞI TALEP FORMUNU TESLİM 
ALDIĞINI, KENDİSİNCE İMZALANMIŞ ...../......./...... TARİHLİ BANKACILIK HİZMET 
SÖZLEŞMESİ VE EKLERİNİN, İŞBU SÖZLEŞMENİN AYRILMAZ BİR PARÇASI 
OLDUĞUNU, İŞBU TALEP FORMUNDA BELİRTİLEN HÜKÜMLERİ OKUYUP 
ANLADIĞINI VE İŞBU FORMDA YER ALAN HÜKÜMLER ÇERÇEVESİNDE HAREKET 
EDECEĞİNİ BEYAN, KABUL VE TAAHHÜT EDER. 
 
Başvurunun kabulunü talep ederiz.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Tarih   : ...../....../….....   

Müşteri Adı Soyadı    : ................................................................................................ 
İmza               : ................................................................................................ 


