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FINANSAL TUKETICi MUSTERI URUN VE HiZMET UCRETLERI BiLGi FORMU

isbu form Bankamiz tarafindan Ticari veya mesleki amagclarla hareket etmeyen gercek veya tiizel
kisilere (“Finansal Tuketici”) Bankacilik Hizmet Sozlesmesi (“BHS”) ile sunulan Urun ve hizmetlere
iligkin Ucretler ile bunlarin uygulama usul ve esaslari hakkinda musterilere acgik, anlasilir ve
kargilastirilabilir sekilde bilgilendirme yapilmasi amaciyla ve daha sonra imzalanacak olan BHS’nin
ayrilmaz bir pargasi olmak uzere hazirlanmistir.

Urlin ve hizmetlerden tahsil edilecek tcretlerin esaslari, bildirim yikiamlulikleri ve tarifelerde yapilacak
artislar Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi (“TCMB”) tarafindan yayimlanan “Bankalarca Finansal

Tuketicilerden Alinacak Ucretlere iligkin Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig” (“Teblig”) ve TCMB’nin
Teblig’e lliskin Uygulama Talimati hukimlerine uygun bir sekilde yapilacaktir.

Bankamizca sureklilik arz etmeyen iglemlerin gerceklesmesi aninda ucret tahsil edilen urin ve
hizmetlerimize iligkin tum anlik islemlerde, s6z konusu iglemin gergeklesmesi Oncesinde
www.pashabank.com.tr internet siteminde duyurulan gecerli Gcretler, islem 6ncesinde agikga seffaf
bir sekilde tarafiniza bildirilecek ve islemin gergeklestirildigi alanin yapisina uygun bir sekilde onayiniza
sunulacaktir.

Finansal Tuketicilere Sunulan Uriin ve Hizmet Ucretleri
Para | Asgari | Asgari | Azami Azam Acikl Guncelleme
Birimi | Tutar Oran Tutar [ giklama | o ihi
Oran
Para ve Kiymetli Maden Transferleri (TL/YP)
EFT/Kiymetli Maden Transfer Ucreti
EFT-Gonderilmesi
EFT Gonderilmesi - Hesaptan / Hesaba-isme-Kredi Kartina-Banka Kartina-On Odemeli Karta - Sube
EFT Gonderimi Sube islem
1 - 6300 TRY 6,09 bazindadir. 07/01/2025
BSMV dabhil
degildir.
EFT Gonderimi Sube islem
6.300,01 - 304800 | 'Y 12,19 Bazindadir, | 97/01/2025
BSMV dabhil
degildir.
EFT Gonderimi Sube islem
304.800 TL + TRY 152,35 bazindadir, | 07/01/2025
BSMV
dahil degildir.
Duzenli EFT Islem
Gonderimi Sube 1 - TRY 6,09 bazindadir. 07/01/2025
6300 BSMV dabhil
degildir.
Duzenli EFT Islem
Gonderimi Sube TRY 12,19 bazindadir. 07/01/2025
6.300,01 - 304.800 BSMV dahil
degildir.



http://www.pashabank.com.tr/
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Finansal Tuketicilere Sunulan Uriin ve Hizmet Ucretleri
P_a_ra_ Asgari | Asgari | Azami Azam Acikl Gu_nqelleme
Birimi | Tutar Oran Tutar I giklama | rorini
Oran
Duizenli EFT islem
Gonderimi Sube TRY 152,35 bazindadir. 07/01/2025
304.800 TL + BSMV dabhil
degildir.
EFT Gonderilmesi - Hesaptan / Hesaba-isme-Kredi Kartina-Banka Kartina-On Odemeli Karta -
internet
EFT Gonderimi Islem
internet 1 - 6300 TRY 0 bazindadir. 05/01/2024
BSMV
dahil degildir.
EFT Gonderimi islem
internet 6.300,01 - TRY 0 bazindadir. 05/01/2024
304.800 BSMV dabhil
degildir.
EFT Gonderimi islem
internet 304.800 TL + | TRY 0 bazindadir. 05/01/2024
BSMV dabhil
degildir.
Dizenli EFT islem
Goénderimi internet 1 - | TRY 0 bazindadir. 05/01/2024
6300 BSMV dabhil
degildir.
Dizenli EFT islem
Goénderimi internet TRY 0 bazindadir. 05/01/2024
6.300,01 - 304.800 BSMV dahil
degildir.
Duzenli EFT islem
Goénderimi internet TRY 0 bazindadir. 05/01/2024
304.800 TL + BSMV dahil
degildir.
Havale Gdnderilmesi
Havale Gonderilmesi
- Hesaptan / Hesaba-
isme-Kredi Kartina-
Banka Kartina-On
Odemeli Karta - Sube
Havale Gonderimi Islem
Sube 1 - 6300 TRY 3,05 bazindadir. 07/01/2025
BSMV dabhil
degildir.
Havale Gonderimi islem
Sube 6.300,01 - TRY 6,10 bazindadir. 07/01/2025
304.800 BSMV dahil
degildir.
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Finansal Tuketicilere Sunulan Urtin ve Hizmet Ucretleri
ana_ Asgari | Asgari | Azami Azam Aciklama Gu_nc_elleme
Birimi | Tutar Oran Tutar I ¢ Tarihi
Oran
Havale Gonderimi Islem
Sube 304800 TL+ | 'RY 76,18 bazindadir, | 07101/2025
BSMV
dahil degildir.
Duizenli Havale islem
Gonderimi Sube 1 - TRY 3,05 bazindadir. 07/01/2025
6300 BSMV dahil
degildir.
Duizenli Havale islem
Gonderimi Sube TRY 6,10 bazindadir. 07/01/2025
6.300,01 - 304.800 BSMV dabhil
degildir.
Duizenli Havale 76,18 islem
Gonderimi Sube TRY bazindadir. 07/01/2025
304.800 TL + BSMV dahil
degildir.
Havale Gonderilmesi - Hesaptan / Hesaba-Iisme-Kredi Kartina-Banka Kartina-On Odemeli Karta -
internet
Havale Gonderimi Islem
internet 1 - 6300 TRY 0 oomdady. | 05/01/2024
BSMV
dahil degildir.
Havale Gonderimi islem
internet 6.300,01 - TRY 0 bazindadir. 05/01/2024
304.800 BSMV dahil
degildir.
Havale Gonderimi islem
internet 304.800 TL + | TRY 0 bazindadir. 05/01/2024
BSMV dahil
degildir.
Duizenli Havale islem
Génderimi internet TRY 0 bazindadir. 05/01/2024
1-6300 BSMV dabhil
degildir.
Duizenli Havale islem
Goénderimi internet TRY 0 bazindadir. 05/01/2024
6.300,01 - 304.800 BSMV dahil
degildir.
Duizenli Havale islem
Goénderimi internet TRY 0 bazindadir. 05/01/2024
304.800 TL + BSMV dahil
degildir.

Uluslararasi Para
Transferi
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Finansal Tuketicilere Sunulan Uriin ve Hizmet Ucretleri

Para
Birimi

Asgari
Tutar

Asgari
Oran

Azami
Tutar

Azam
i
Oran

Aciklama

Gulncelleme
Tarihi

Uluslararasi Para
Transferi-Hesaptan-
Sube

Hesaba - Sube

TRY

700

5%

Tutar Uzerinden
TRY

karsilhigi tahsil
edilir. BSMV
dahil degildir.
isleme aracilik
eden muhabir
bankalar
tarafindan
bildirilen
masraflar
islem
sonrasinda
musteri
hesaplarindan
ayrica tahsil
edilecektir.

17/04/2024

isme - Sube

TRY

700

5%

Tutar
Uzerinden
TRY karsihgi
tahsil edilir.
BSMV dahil
degildir.
isleme aracilik
eden muhabir
bankalar
tarafindan
bildirilen
masraflar
islem
sonrasinda
musteri
hesaplarindan
ayrica tahsil
edilecektir.

17/04/2024

Uluslararasi Para
Transferi-Hesaba
Gelen-Sube

23/11/2020

Yurti¢ci Bankadan /
Yurtdisindan 3.
Banka Araciligiyla
Gelen -Sube

TRY

700

5%

Tutar
Uzerinden
TRY karsihigi
tahsil edilir.
BSMV dabhil

17/04/2024
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Finansal Tuketicilere Sunulan Uriin ve Hizmet Ucretleri

Para
Birimi

Asgari
Tutar

Asgari
Oran

Azami
Tutar

Azam
i
Oran

Aciklama

Glncelleme
Tarihi

degildir.

Yurtdisi Bankadan -
Sube

TRY

700

5%

Tutar Uzerinden
TRY

karsilhigi tahsil
edilir. BSMV
dahil degildir.

17/04/2024

Diger (TL/YP)

Arsiv Arastirmasi
Gerektiren Belge ve
Dekont Verilmesi

TRY

60

Sayfa Basi
tutardir.TL
olarak tahsil
edilir. BSMV
dahil
degildir.ilk
yil icin Ucret
tahsil
edilmez,
sonraki yillar
icin ilgili
tarifedeki gibi
tahsil edilir.

17/04/2024

Arastirma

Referans Mektubu

TRY

250

Kuruml

ara

hitaben
duzenl

enen

ve
musterilerin
limitini
gOsteren
Tlrkce ya da
yabanci dildeki
mektuplar
icin tahsil
edilmektedir.

23/11/2020
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Finansal Tuketicilere Sunulan Uriin ve Hizmet Ucretleri

Para | Asgari | Asgari | Azami Azam Aciklam Guncelleme
Birimi | Tutar Oran Tutar [ giiama | 1rihi
Oran

Konsoloslu
Klar,
yurtdisi

‘ ) egitim
Vize ve Ozel kurumlari,
Okullar igin TRY | 250 vb. 23/11/2020
Duzenlenen kurumlara
Mektuplar hitaben
duzenlenen

ve

musgterileri

n

bankamiz
nezdindeki
hesaplarin
bakiyelerin

i gbsteren
Tlrkce ya

da

yabanci dildeki
mektuplar

icin tahsil
edilmektedir.

Anlik hesap
Ozeti
taleplerinde
geriye donuk
ilk yil igin
Ucret tahsil
edilemez.

Hesap Ozeti Veriimesi | TRY 10 23/11/2020

Anlik hesap
Hesap Arastirma Ozeti

Talebi TRY 10 taleplerinde
geriye donuk
ik yil igin
ucret tahsil
edilemez.

23/11/2020

Borcu Yoktur Yazisi Ik 23/11/2020
Verilmesi SRy =0 islemd
en
Ucret
alinm
amakt
adir.
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UCRETLERIN GEGERLILIK SURESI VE DEGISIKLIK BILDIRIMLERI:

Bu formdaki Ucretler aksi bankamizca kararlastirimadikga burada belirtilen tutarlarla gecerlidir. Bu
Formdaki Ucretlerde Tiirkiye istatistik Kurumunca bir énceki yilsonu itibariyla agiklanan yillik tiiketici
fiyat endeksi artis oraninda veya daha az bir oranda artig yapilmasi halinde, internet sitesinde ilan
edilir. S6z konusu Ucretlere iligskin artiglari, artis uygulanmaya baslanmadan en az 30 (Otuz) gln
oncesinde yazili olarak veya kalici veri saklayicisi yoluyla veya kaydi tutulan telefon vasitasiyla
tarafiniza bildirilir, Artisin tlketici fiyat endeksi artis oraninin Gzerinde olmasi halinde ayrica onayiniz
alinir. Bu bildirim tzerine bildirim yapildigi tarihten itibaren degisiklik asgari 30 (Otuz) guint dncesinden
tarafiniza yazil olarak veya kalici veri saklayicisi yoluyla bildirilecektir.

Uriin veya hizmetin kullanimiyla ilgili Gicret degisikligini 15 (On bes) giin icinde kabul etmemeniz
durumunda Bankamizin, tarafiniza bu hizmeti vermeyi durdurma hakki saklidir. Uriinii veya hizmeti
kullanmaya devam etmeniz halinde, bildirimin yukarida belirtilen sekilde yapilmasi sonrasinda
degisikligi kabul etmis sayilirsiniz.

TAHSILAT SEKLI:

Urtin ve hizmet tipine gore, nakden veya hesaben veya talebinize bagli olarak kredi hesabina borg
kaydedilmek veya talimatiniz bulunmasi halinde esnek hesabinizin limitinden tahsil edilmek suretiyle
yapilir. Ucretin islem tutarinin belirli bir orani (nispi oran) seklinde belirtilen tarifelerde varsa asgari ve
azami tutarlar arasinda bulunmak suretiyle iglem tutari Gzerinden nispi oran uygulanmaktadir.

Bu formda yer verilmeyen, sireklilik arz etmeyen aninda Ucret tahsil edilen UGrin ve hizmetlerimize
iliskin Ucret tarifesi; islem Oncesinde acgikga seffaf bir sekilde tarafiniza bildirilerek islemin
gerceklestirildigi alanin yapisina uygun bir sekilde onayiniza sunuldugu i¢in yukarida belirtilen bildirim
yukimlaligune tabi olmamaktadir. Bu tcretlere iliskin bilgileri www.pashabank.com.tr adresli internet
sitemizden ulagabilirsiniz.

Yukarida 6zetlenen konular disinda her turli detayh bilgi S6zlesme’de yer almakta olup dikkatle
inceleyebilmeniz ve anlasilmayan konularda Bankamizdan detayli agiklama talep edebilmeniz
amaciyla www.pashabank.com.tr adresli internet sitesinde bir 6rnegi yer alan Bankacilik Hizmet
Sozlesmesi’'ne ek olarak, bu formun bir nishasi tarafiniza teslim edilmistir.

Bu durumunda, bu 2 (iki) nisha dizenlenmis formu imzalayarak 1(bir) nishasini saklayiniz. Yukarida
detaylari belirtilen, Bankanizin finansal tiketici masteri Grin ve hizmetleriyle ilgili olarak tamamen
bilgilendirilmig bulunmaktayim. Yukarida yer alan tGrtin ve hizmetleriniz ile ilgili Gcretleri kabul ediyorum.

Miisteri Numarasi:

Miisterinin Adi, Soyadi/Unvani ve imzasi: Tarih:

Asagidaki kutucuga “Sozlesmenin bir niishasini elden teslim aldim” ifadesi miisteri
tarafindan yazilmali ve altina imza atiilmalidir.

PASHA YATIRIM BANKASI A.S.


http://www.pashabank.com.tr/
http://www.pashabank.com.tr/

